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POLITICA DE CALIDAD I



NUESTROS OBJETIVOS I

Lograr la satisfaccion v fidelizacion de nuestros clientes,

Conseguir la estandarizacion de todos nuestros procesos,
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Asegurar la mejora continua tanto en las areas prod
drinisirativas v las de soporie,
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SERVICIOS I

MAESTRANZA MOVIMIENTO
DE TIERRAS

PROYECTOS MANTENIMIENTO
ELECTROMECANICOS DE EQUIPOS




PRINCIPALES CLIENTES |

Ermnpresas Peiroleras
PYMES

Murnicipalicacdes
Goplernos Regionales.



FACTORES
DE XITO
EN LA GESTI N

FACTORES QUE EXPLICAN EL XITO DE LA GESTI N I

Orientaci n ala calidad

y no a las utilidades

a corto plazo

Cliente

Cuantificaci n de resultados

Valoraci n del Factor Humano
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Prirnero la calidacd: como forrmeal
cde fidelizar 2zl clizntz a largo
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LA GESTI N DEL PERSONAL I



LA GESTI N DE CALIDAD Y LA CERTIFICACI N EMPRESARIAL

CLIENTES I

ORGANIZACION I



DIVERSIFICACI N DEL GRUPO I

Servicios de rmetal rmecénica,
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Movirniento cde Tierra:

U )

Elaboracion v ejecucion de Proyecios,

Alquiler de maduinaria pesacda,



CARACTERISITICAS DE LA GESTION I

Flexdaollicad vy adaptapilidad al carmolo del
2rtormo.

Nos adelantarmnos a la resoluc
oroplernas o necesidades  del ¢
creancole una soluc]on Casos de Geis vy
Cornponernies e B
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